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PROPERTY DAYS
Venezia, 9-10 novembre 2026

REGOLAMENTO PROPERTY DAYS EXCELLENCE 2026

| riconoscimenti all'eccellenza nel Property Management

Art. 1 — Finalita

Property Days Excellence 2026 ¢ I'iniziativa promossa nell'ambito di Property Days con
I'obiettivo di individuare, riconoscere e valorizzare esperienze, risultati, pratiche e modelli
che contribuiscono alla crescita e alla professionalizzazione del Property Management.

Property Days Excellence non costituisce una classifica generale dei migliori operatori, ma
riconosce specifiche forme di eccellenza dimostrate nei diversi ambiti della gestione
professionale.

La valutazione si basa sui contenuti presentati dai candidati, sui risultati dichiarati, sulle
evidenze fornite e sui criteri definiti per ciascuna categoria.

La partecipazione & gratuita.

Art. 2 — Destinatari

Property Days Excellence & riservato esclusivamente agli operatori che svolgono
effettivamente attivita professionale di Property Management.

Per partecipare € richiesto un portfolio minimo di 10 unita attive in gestione alla data
indicata per la relativa edizione.

Non sono ammesse aziende tecnologiche, fornitori di servizi, societa di consulenza o altri
soggetti che operano a supporto del settore senza esercitare direttamente attivita di Property
Management.

Art. 3 — Requisiti di partecipazione
Per presentare la candidatura & necessario:

e esercitare effettivamente attivita professionale di Property Management;
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gestire almeno 10 unita;

disporre di dati, informazioni ed evidenze pertinenti rispetto alla categoria scelta;
presentare la candidatura entro i termini stabiliti;

accettare integralmente il presente Regolamento;

dichiarare la veridicita delle informazioni fornite.

Ogni operatore pud presentare candidature per un massimo di due categorie.

Nel caso di candidatura a due categorie, ciascuna dovra essere compilata separatamente e
dovra dimostrare I'eccellenza nello specifico ambito prescelto.

Art. 4 — Categorie

Property Days Excellence 2026 prevede sei categorie.

1. Excellence in Growth

Riconosce la capacita di far crescere impresa e portfolio in maniera strutturata e sostenibile,
accompagnando l'aumento dei volumi con un'adeguata evoluzione organizzativa.

2. Excellence in Operations

Riconosce la qualita del modello organizzativo, dei processi e dei sistemi attraverso cui il
Property Manager governa efficacemente la propria attivita.

3. Excellence in Distribution & Revenue

Riconosce la capacita di governare strategicamente domanda, pricing, distribuzione e canali
producendo risultati commerciali significativi € misurabili.

4. Excellence in Innovation

Riconosce l'introduzione di un'innovazione tecnologica, organizzativa, commerciale o di
processo capace di risolvere un problema concreto e produrre un impatto dimostrabile.

La semplice adozione di una tecnologia o di uno strumento disponibile sul mercato non
costituisce di per sé elemento sufficiente per il riconoscimento.

5. Excellence in Guest Experience

Riconosce la capacita di costruire e gestire un modello in grado di garantire un'esperienza di
ospitalita di qualita e consistente sul portfolio gestito.
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6. Excellence in Owner Relationship & Value Creation

Riconosce la capacita di costruire relazioni professionali, trasparenti e durature con i
proprietari e di generare valore per gli immobili affidati in gestione.

Art. 5 — Modalita di candidatura

La candidatura viene presentata esclusivamente attraverso il form disponibile sul sito
ufficiale di Property Days entro il termine indicato.

Il candidato dovra fornire:
Profilo dell'operatore, con le principali informazioni sull'attivita e sul portfolio gestito.

Descrizione del caso, illustrando le ragioni per cui I'esperienza presentata rappresenta
un'eccellenza nella categoria prescelta.

Risultati, indicando fino a tre KPI o indicatori significativi.

Metodo, descrivendo le scelte, i processi o gli interventi che hanno consentito di ottenere i
risultati dichiarati.

Evidenze, allegando fino a tre documenti, report, estratti, screenshot o altre fonti utili a
supportare quanto dichiarato.

La candidatura deve riferirsi a risultati e attivita pertinenti al periodo di riferimento indicato
per 'edizione 2026.

Art. 6 — Evidenze e veridicita delle
informazioni

| candidati sono responsabili della correttezza e della veridicita delle informazioni e della
documentazione presentate.

Le evidenze possono comprendere, a titolo esemplificativo:

report PMS, RMS o Channel Manager;
dashboard;

analytics;

CRM;
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e report aziendali;

e dati relativi a recensioni e reputazione;
e procedure e workflow;

e screenshot di sistemi;

e altra documentazione pertinente.

Le evidenze devono consentire di supportare in maniera ragionevole i principali risultati
dichiarati.

La Segreteria Property Days Excellence puo richiedere chiarimenti o integrazioni qualora le
informazioni risultino incomplete, incoerenti o non sufficientemente supportate.

La presentazione di informazioni false, alterate o intenzionalmente fuorvianti pud
determinare l'esclusione della candidatura.

Art. 7 — Ammissibilita delle candidature

Le candidature ricevute sono sottoposte a un controllo preliminare da parte della Segreteria
Property Days Excellence.

Il controllo riguarda:

possesso dei requisiti di partecipazione;
completezza della candidatura;

presenza delle evidenze richieste;

coerenza generale delle informazioni presentate.

Il controllo della Segreteria non costituisce certificazione, revisione contabile o audit dei dati
forniti.

La Segreteria verifica esclusivamente la presenza e la ragionevole coerenza delle evidenze
presentate a supporto della candidatura.

Le candidature che superano il controllo vengono ammesse alla valutazione della Giuria.

Art. 8 — Criteri di valutazione

Ogni categoria dispone di specifici criteri di valutazione.

Excellence in Growth
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crescita ed evoluzione misurabile — 30%
qualita e sostenibilita della crescita — 25%
evoluzione organizzativa — 25%

solidita e replicabilita del modello — 20%

Excellence in Operations

qualita e strutturazione dei processi — 30%
efficienza operativa — 25%

misurazione e controllo — 20%

scalabilita — 15%

gestione delle criticita e qualita — 10%

Excellence in Distribution & Revenue

risultati ed evoluzione delle performance — 30%
qualita della strategia distributiva — 25%

qualita della strategia Revenue — 20%

capacita di lettura e governo della domanda — 15%
sostenibilita del modello distributivo — 10%

Excellence in Innovation

impatto e risultato misurabile — 30%
originalita e qualita della soluzione — 20%
qualita dell'implementazione — 20%
replicabilita e scalabilita — 15%

valore generato — 15%

Excellence in Guest Experience

qualita percepita dagli ospiti — 25%
consistenza della qualita sul portfolio — 25%
modello e processi di Guest Experience — 20%
gestione e utilizzo dei feedback — 15%
evoluzione e miglioramento — 15%

Excellence in Owner Relationship & Value Creation

valore generato per il proprietario — 25%
retention e continuita della relazione — 25%
qualita e trasparenza della relazione — 20%
processi e strumenti dedicati agli owner — 15%
soddisfazione, referral e fiducia — 15%
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Art. 9 — Sistema di valutazione

La Giuria attribuisce a ciascun criterio un punteggio da 1 a 5 secondo una scala comune:

1 — Insufficiente
Evidenze insufficienti o risultato sostanzialmente ordinario.

2 — In sviluppo
Elementi positivi presenti ma limitati, parziali o scarsamente dimostrati.

3 — Solido
Pratica professionale significativa e adeguatamente documentata.

4 — Eccellente
Risultato chiaramente superiore alla normale buona pratica e adeguatamente dimostrato.

5 — Caso di riferimento
Esperienza eccezionale, solidamente dimostrata e potenzialmente esemplare per il settore.

| punteggi vengono ponderati secondo i pesi previsti per ciascuna categoria.

Art. 10 — Soglia di Excellence

Per poter ottenere Property Days Excellence una candidatura deve conseguire un punteggio
complessivo di almeno:

75/100

€ non puo ottenere una valutazione media inferiore a 3/5 in nessuno dei criteri previsti
per la propria categoria.

Il raggiungimento della soglia rappresenta una condizione necessaria ma non determina
automaticamente l'attribuzione del riconoscimento.

Property Days Excellence pud pertanto non essere assegnata in una categoria qualora
nessuna candidatura raggiunga gli standard qualitativi previsti.

Art. 11 — Finalisti
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Per ciascuna categoria possono essere individuate fino a tre candidature finaliste, sulla
base dei punteggi ottenuti.

Le candidature selezionate possono utilizzare la qualifica:

Property Days Excellence 2026 — Finalist

La qualifica deve essere utilizzata esclusivamente con riferimento alla categoria per la quale
é stata ottenuta.

L'individuazione come finalista non comporta automaticamente l'attribuzione dell'Excellence.

Art. 12 — Attribuzione dei riconoscimenti

Per ciascuna delle sei categorie pud essere attribuito un solo Property Days Excellence
2026.

Il riconoscimento viene assegnato alla candidatura che, tra quelle che abbiano raggiunto gl
standard minimi previsti, ottenga la migliore valutazione complessiva della Giuria.

Non sono previsti secondi o terzi classificati.

I riconoscimenti vengono annunciati nell'ambito di Property Days 2026, in programma il 9
e 10 novembre 2026 a Venezia Mestre.

Art. 13 — Giuria

Le candidature sono valutate da una Giuria indipendente, composta da professionisti
selezionati sulla base delle proprie competenze ed esperienze.

| componenti della Giuria:

e valutano esclusivamente le informazioni contenute nelle candidature ammesse;

e applicano i criteri e la metodologia stabiliti;

e operano in autonomia di giudizio;

e sono tenuti a dichiarare eventuali conflitti d'interesse;

e non possono utilizzare notorieta o conoscenza personale del candidato come
elemento di valutazione.

La composizione della Giuria viene resa pubblica sul sito di Property Days.
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Art. 14 — Conflitti d'interesse

Ogni componente della Giuria € tenuto a dichiarare eventuali rapporti personali,
professionali, economici o societari che possano comprometterne, o apparire idonei a
comprometterne, l'indipendenza rispetto a una candidatura.

In presenza di un conflitto d'interesse, il giurato si astiene dalla valutazione della
candidatura interessata.

La candidatura viene valutata dagli altri componenti secondo le modalita definite
dall'organizzazione.

Art. 15 — Indipendenza del
riconoscimento

L'eventuale rapporto commerciale, di partnership o collaborazione con Property Days non
costituisce elemento di valutazione né determina alcun vantaggio nel processo di
selezione.

Partner, speaker e Ambassador di Property Days possono candidarsi qualora possiedano i
requisiti previsti e sono sottoposti alle medesime procedure e criteri di tutti gli altri candidati.

Non pOSsoONno concorrere:

le societa organizzatrici di Property Days;

i soggetti direttamente coinvolti nella gestione di Property Days Excellence;

i componenti della Giuria;

gli eventuali componenti di organismi direttamente coinvolti nella definizione o
supervisione delle valutazioni.

Art. 16 — Riservatezza delle informazioni

Le informazioni e le evidenze fornite nell'ambito della candidatura vengono utilizzate
esclusivamente per le attivita connesse all'ammissione e alla valutazione di Property Days
Excellence.
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Documenti e informazioni aziendali indicati come riservati non vengono pubblicati senza
autorizzazione del candidato.

L'organizzazione puo utilizzare per le attivita di comunicazione esclusivamente le
informazioni, i risultati e i materiali per i quali sia stata acquisita la relativa autorizzazione.

Le modalita di trattamento dei dati personali sono disciplinate dalla specifica informativa
privacy disponibile al momento della candidatura.

Art. 17 — Utilizzo del riconoscimento

Finalisti e destinatari di Property Days Excellence possono utilizzare la relativa qualifica
nelle proprie attivita di comunicazione, indicando sempre:

e anno;
e categoria;
e corretta denominazione del riconoscimento.

L'eventuale utilizzo di loghi, badge o altri elementi grafici ufficiali dovra avvenire secondo le
linee guida fornite dall'organizzazione.

Non & consentito utilizzare il riconoscimento in modo tale da suggerire certificazioni,
accreditamenti o valutazioni diverse da quelle effettivamente attribuite.

Art. 18 — Calendario

Il calendario dell'edizione 2026 prevede:

Apertura candidature
15 settembre 2026

Chiusura candidature
20 ottobre 2026

Controllo finale Segreteria e valutazione
21-31 ottobre 2026

Definizione dei finalisti
Indicativamente entro il 2 novembre 2026
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Comunicazione dei finalisti Property Days Excellence 2026
10 novembre 2026 — Venezia Mestre

Le date possono essere aggiornate dall'organizzazione per motivate esigenze operative,
dandone comunicazione attraverso i canali ufficiali.

Art. 19 — Accettazione del Regolamento

La presentazione della candidatura comporta I'accettazione integrale del presente
Regolamento.

Il candidato si impegna a collaborare con la Segreteria per eventuali chiarimenti necessari
alla valutazione della candidatura.

L'organizzazione si riserva la facolta di escludere candidature che non rispettino i requisiti o
le disposizioni previste dal presente Regolamento.

Art. 20 — Disposizioni finali

Property Days Excellence costituisce un riconoscimento di merito attribuito sulla base
delle informazioni, delle evidenze e delle valutazioni previste dal presente Regolamento.

Non costituisce certificazione aziendale, attestazione contabile, verifica legale, rating
finanziario o certificazione delle performance dell'impresa.

Le decisioni della Giuria, assunte nel rispetto del presente Regolamento, sono definitive.
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